ORDRE DU JOUR

e 9H30: Acceuil

e OH45: Présentation géenérale des
Points-Noeuds de la Province de
Namur

e 10h10: Présentation speécifique
“béneévoles”

e 11h00:; Visite de la brasserie
Bertinchamps
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P mts euds

_ « Qu’est-ce quec’est?

Pres de 2.100 kilometres d’itinéraires
a decouvrir, reliés par 450 points-
noesuds !

Un réseau simple, lisible et sur, concu
pour le plaisir du cyclotouriste... et la
liberté de rouler sans carte.




Les Points-Noeuds de la
Province de Namur
c’est aussi une equipe
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L'étendue du reseau actuel

Pres de 2.100 km de reseau
Environ 450 “points-noceuds™

Plus de 10.000 balises

Les 38 communes couvertes
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Un réeseau namurois
connecte aux 4 autres
provinces wallonnes
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e 130 Km en projet

e Dont certaines liaisons avec les 4
provinces voisines

e Et un projet important de liaisons par

le territoire de Givet




Nos differents types de balises

Balise “point-noeud” a 2 Balise “point-noeud” a 3
Balise de rappel directions directions




Nos differents types de balises

Balise (autocollant)
provisoire

RAIRE TEMH
PORAIRE TEMY




Nos differents types de balises




Les balises « point-nocuEsES

Numéro du point-nceud

2 informations importantes

QR-code
N° d’identifiant

gFleche numerotée

Fleche numérotée

y .

Nom du point-Nosud A

by PROVINCE . Wk
% MAMUR 4 i

ENCoT



Lorsque vous agissez en tant

qu’usager lambda du réseau
(en-dehors de votre boucle)



Un identiflant unique sur chaque batise

2 informations importantes :

QR-code : renvoi automatique vers
le formulaire de remontée de

probleme
Un probleme, une suggestion ? -
Contactez-nous via cette url : =y V20— N° d’identifiant : Ce numéro nous
velo.province.namur.be =T S o e o .
en transmettant la référence [y XT3 permet d'identifier la localisation et
545728 Rl le contenu de la balise

=




Un identifiant unigue sur chague ball/s/e

Un probleme, une suggestion ?

Contactez-nous via cette url : Lo e . ) )
velo.province.namur.be SRt % u Ancienne numérotation

en transmettant la référence & Le n° commence par R (rappel)
D35109 £ 5 Le n° commence par D (direction)

Un probleme, une suggestion ?
Contactez-nous via cette url :

velo.province.namur.be e .
en trans.ﬁ.enam la référence  BhidEY: i Depuis EasyGIS >>> un n° sans lettre

545728

=




Lorsque vous agissez

en tant que bénevole
(sur votre boucle)



t. AU COEUR DE VOTRE QUOTIDIEN

Planificateur des points-nceuds vélo | J&

CREEZ VOTRE BALADE A L'AIDE DU

Mamur
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Farc d'activité économique
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Que voulez-vous faire de
l'itinéraire ?
';':1' Ajouter aux favoris
% Imprimer I'itinéraire
Partager lI'itinéraire
== g

[2] Créez un GPX

[J Ouvrir dans l'application

|~ Profil de hauteur




Quelques exemples de
problemes rencontres lors
de vos balades



déstabilisé

Poteau endommageé

Absence de poteau
Poteau couché ou instable




Panneau illisible/endommage

Balise taguee
e ou autocollant

Balises au sol

ROVING
NAMUR

E



Route en mauvais éetat

Chemin détérioré




Probleme de vegetation

Vegetation envahissante




Signalisation manquante /incorrecte

Fleche mal orientée




La meilleure facon delcomuniquer’avec nous -

La “chatbox’ (boite deldialogue)



Verifier que nos courriels n'arrivent pas
dans vos indésirables (spams)!

/N\

noreply@easygis.eu




Chaque signalement est toujours
sujivi‘d‘uniretour’par mail




ifications > nouveau e ™ Déconnexio

Type de route Points-noeuds a velo v
=+ \ = DPEﬂ?treetMap u:u:untr_i_liLj_t::-:n
_ | sart-saint laurent Q
Chaque signalement doit étre A /4

localisé sur la carte

Rue Gustave Boccart

Cliquez pour indiquer un emplacement




otification 143194

Stabut
Type de probléeme
Type de auie

1D du parmesu

-+

lc'__‘__.,_-n.-— =

| O |

Exglication

Arneze

Arneze

Arnexs

En cowrs

Signalsation manguante { incarnecke [Emeur numesa ou feche)

Paime-nmewds & wila

plus de poteau

nformations de contact

Mo du détecteur
Mumeéna de iéléphans

E-mail

£5330es

Olivier

ailivier.guesting@ province.namurbe

ommisibulors

Endroit exact du probleme

« Photo du probléme

Chatbox a utiliser
pour la communication




PROVINCE
s NAMUR

Données de détecteur

& Accueil

Nom du détecteur La |
6 care ‘ Numéro de téléphone e

2. Utilisateurs ‘ E-mail I < @9mail.com

[ Groupes

0 EasyMates

0 mManuel Messages
Olivier 2025-10-06
Notfications

Bonjour,
*® \otifications >

Si J'al bien compris, vous n'avez pas trouvé le point-noeud 89.

2 Groupes d'utilisateurs Pouvez-vous verifier s'il s'agit bien de celui indigué sur la carte ?
Si le probléme se situe ailleurs, pourriez-vous nous preciser le plus exactement
[ Groupes visibles possible I'endroit concerne ?
Bénévole

Bonne journee,
O Clusters Olivier Q.

@ Périodes d'inspection

La 2025-10-06

B Planification |
Bonjour...,

Cela fait maintenant quelques temps que j'y suis passe..., mais si ma mémoire est
bonne..., tant venant de Purnode ou de la Meuse rien n'indique qu'il faut tourner vers
L - . le 85 cad Evrehaille.

35
2 Tours




‘ de NAMUR |
+ Bonjour...,

Cela fait maintenant quelques temps que J'y suis passe..., mais si ma mémaoire est

& Accuei bonne..., tant venant de Purnode ou de 1a Meuse rien n'indigque qu'il faut tourner vers
le 85 cad Evrehaille.

6 Care Belle journee
Christian

2 Utilisateurs

Olivier 2025-10-06

Bonjour,
0 Easymates _ , L
Je vais demander a I'un de nos agents de se rendre sur place. Cela dit, je constaie
M manuel que votre signalement date du 3 octobre.
Lorsque vous mentionnez « ¢a fait quelques temps », parlez-vous de quelgues jours
(7] Helpdesk ou de plusieurs mois ? N o .
FPour information, des modifications ont ete apporiees a cet endroit debut septembre
Notficatons 2023
** Notifications Bonne journée.
Olivier Q.
2. Groupes d'utilisateurs
[ Groupes visibles 2025-10-06
Beénévole Cela fait maintenant environ 3 semaines.
O Clusters
@ Périodes d'inspection Bonjour ,

B Planification

® Tours Bonne journée, 36

Olivier G.
4 Statistiques




Merci au service “Communication” pour la mise en
place des divers évenements “Points-Noeuds*
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Merci a tous nos bénévoles

pour leur temps et leur engagement !
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